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ПАМЯТКА ПОТРЕБИТЕЛЮ! 

 
Уважаемый Покупатель! 

Мы искренне благодарим Вас за сотрудничество с  компанией EVRAZ! 

 
Убедительно  просим Вас обратить внимание на Правила Приёмки Товара по качеству и количеству, соблюдение 

которых позволит избежать принятие неверных решений. 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

                                      
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Уважаемый Покупатель! Мы надеемся на долгосрочное сотрудничество с Вами.  
Если Вам понадобится консультация по вопросам  приёмки продукции или по процессу рассмотрения претензий, 
Вы всегда можете обратиться к нам в Компанию, позвонить по телефону 8-800-333-22-63 или направить сообще-
ние через сайт Компании: www.tc-evraz.com 

www.tc-evraz.com 

ПРАВИЛА ПРИЁМКИ 

 

Приёмка по качеству проводится в стадии поставки, за ис-

ключением  скрытых недостатков Товара, согласно  требо-
ваний СТАНДАРТОВ (ГОСТы РФ, ТУ,ТС и тд), оговоренных 
условиями Договора. 
Приёмка по количеству проводится путём провешивания и 

подсчётом количества мест, штук, если их количество указа-
но в сопроводительных документах, с учётом допустимых 
норм предельного расхождения, при определении массы 
груза, оговорённых условиями Договора. 
 

ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 

 

ОБРАТИТЕ ВНИМАНИЕ  

 

При выявлении каких-либо несоответствий по качеству или 
количеству Получатель Обязан: 
-Приостановить приёмку, 
-Составить первичный акт о выявленном несоответствии, 

с указанием обоснований, с приложением фото в стадии 
поставки; 
- В течении 24 часов направить уведомление о вызове  

представителя Поставщика, с приложением первичного акта 
и подтверждающих документов, фото  бирок, фото  дефекта, 
фото  Товара в стадии поставки, протоколов замеров и тд. 
- обеспечить сохранность претензионного груза, 
- обеспечить встречу, проживание и условия приёмки Това-

ра  с представителями Поставщика; 
- по результатам совместной приёмки Товара, направить 
официальную претензию в срок, оговоренный условиями 
Договора.  

- Недостачей или излишком  не является, если разница в 

весе  Груза, выявленная у Получателя не превышает  значе-
ний предельного расхождения в результатах определения 
массы нетто такого  Груза; 
- Браком Товара не является, если выявленное у Получа-

теля несоответствие  не регламентируется требованиями 
СТАНДАРТОВ (ГОСТы, ТУ,ТС и тд), оговоренных условиями 
Договора; 
- Покупатель возмещает  Поставщику документально под-

тверждённые расходы на организацию поездки представи-
теля Поставщика для участия в приемке Товара, в том числе 
стоимость проживания, транспортные расходы, суточные, 
если Покупатель, несмотря на ответ Поставщика о направ-
лении представителя для участия в приемке или до истече-
ния срока явки представителя, осуществит приемку Товара 
и/или распорядится Товаром. 
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